


Hoy en dia, la musica en streaming es una de las principales formas de consumo cultural. En
este mercado destacan Spotify Premium vy , dos plataformas lideres
que ofrecen catalogos enormes de canciones, playlists personalizadas y acceso multiplataforma,
tanto en version web como en aplicacion movil.

Spotify Premium, pionera en el modelo de streaming, se enfoca en la personalizacion, la
continuidad entre dispositivos y la experiencia sin interrupciones por publicidad.

YouTube Music Premium, parte del ecosistema de Google, integra musica oficial,
presentaciones en vivo y contenido generado por usuarios, también sin anuncios y con
funciones exclusivas como la reproduccién en segundo plano.

Ambas comparten puntos en comun como la usabilidad, las recomendaciones personalizadas y
las funciones sociales, aunque cada una construye una experiencia de usuario con enfoques
distintos.
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Album: Madonna - Veronica Electronica
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El analisis se realizé utilizando la tipografia y el nivel de zoom
predeterminados en la version moévil, y en la versiéon web a través del
navegador Google Chrome, configurado con zoom al 100% y fuente en

tamano mediano.
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+1 Cuadro de busqueda grande y

visibles a simple vista

= ® Music () Buscar canciones, dlbumes, artistas o podcasts

-1 Permite loguearse Unicamente con una cuenta
de Google y su contrasefa.

Suefio Relajacion Viaje diario Para sentirte bien

Romance Fiesta Concentracion

Jesucristo Basta (Version Actsti... “

Un Corazon y Livi - Jesucristo Ba...

Si Te Tengo a Ti (Deseo Eterno)
Johany Sofi - 126 M... - La Esencia >

Supe Que Me Amabas Py
Marcela Gandara - Mas Que Un A... ) 2%

H&k} Hermoso Momento (Radio Edit)

“ Kairo Worship - 9 - Hermoso Mo... ¥
ac

) !

Que Me Falte Todo
Zuleyka Barreiro - - Que Me Falte ...

Que Seria De Mi
Jesus Adrian Romero - Cerca De Ti

Rosas
La Oreja de Van C - Lo Que Te Co...

La Bella Y La Bestia (con Norykko)
Porta - 558 Mr... - Trastorno Bip...

+1 Filtros y menu agrupado
creando una jerarquia visual

+1 A Comparasion de la versiéon movil
permite usar el servicio sin loguearse.

Triste Entrenamiento Energia \ |
\
\
: \
Reproducir todo > \
\isias  Estoy Convencido (En Vivo) \
“a _ Averly Morillo - 8. - Mesias - Que ... \ i
- \ |
0% Tusinmi
A \
B Dread Mar| - 1559 M... - Vivi En Do \ i
™
™ Enamorado tuyo \ tas en vivo, renjixes y covers que no podras
g El Cuarteto de Nos - 20... - Porfiado A encontrar en ningun otro lugar.
" \
a Espiritu Santo \
Redimi2 y Barak - 224 .. - Pura Sal \
\
\
\
\
- . \
+1 Botén de acceso llamativo en \

color blanco

C [

olo archivos lo

-1 Interfaz simple pero sin posibilidad de
hacer otra cosa mas que iniciar sesién




+1 Se mantiene la jerarquia de la +1 El botén de busqueda y

@ informacién y Yls_ual que habia antes los filtros se mantiene en la ] G 2
de iniciar sesion parte superior de la pantalla ® Music 1 QN
- Entrenamiento Para sentirte bien Energia
= ® Music (Q  Buscar canciones, albumes, artistas o pédcasts
P MATIAS DANIEL BRITEZ
A W Accesos diectos
— Entrenamiento Sentirse bien Energia Triste Relax Concentracion Desplazamientos diarios Amor Fiesta Dormir
®
Explorar
MATIAS DANIEL BRITEZ
&
S ¥ Vuelve a escucharlo
(am) [ " % 7

Latin Pop/Rock Favoritas Retro vibes Lentos Anglo Favorite Songs Fighter
Matias Daniel Britez - Matias Daniel Britez - Matias Daniel Britez - Matias Daniel Britez - Matias Daniel Britez - Cancion -
1328 pistas 350 pistas 593 pistas 417 pistas 2432 pistas Christina Aguilera

o R

-1 En el centro aparecen recomendaciones -
supuestamente personalizadas o basadas en lo
escuchado previamente por el usuario, pero no coinciden Seleccién rapida Reproducir todo
ni con lo reproducido recientemente ni con sus
contenidos mas escuchados. fFr  PAYASO
Lali » 197 K reproducciones
-1 Se muestra la reproduccion en curso aunque no B
haya nada sonando. Lo ideal seria que en ese caso & | Drowned World / Substitute for Love (BT
L Y4 | & Sasha Bucklodge Ashram New Edit)
no aparezca. :
No se esta reproduciendo contenido S >
-1 El menu inferior es comodo para el pulgar, pero en ‘Explorar’ y ‘Recap’ aparece contenido aleatorio. A > ®
Principal Samples Explorar Biblicteca

Seria mas util que muestre material personalizado, como mis playlists o canciones guardadas.
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+1 Se conserva la jerarquia inicial de la

informacion, aunque se ajustan los filtros
segun el tipo de busqueda.

-
-
-
= ® Music () madonna ray of light /S‘f m
.
@ Videos Albumes Listas de la comunidad Artistas Pédcasts Episodios Perfiles
Inicio
Canciones
@
Explorar S YT
& © Rayof Light
}@ | Madonna - Ray of Light - 5:22 - 50 M reproducciones
Mi biblioteca
<-) P Ray of Light (Sasha Twilo Mix Edit)
Madonna - Veronica Electronica - 5:43 - 177 K reproducciones
+1 El resultado de la busqueda coincide
;’?“e" wsr'd / fstfb:‘"“s‘%;”:-g‘;: " con lo esperado: el titulo corresponde a
adannaRay of Light= 20310 M fepioducclones una cancién, un disco y miltiples
versiones de la misma. Al estar activado el
Ray of Light (Sasha Twilo Mix) _ filtro Canciones, se muestran todas las
Madonna - Ray of Light - 10:59 - 176 K reproducciones versiones de esa cancion.
Ray of Light (Live at Live 8, Hyde Park, London, 2nd July 2005)
& Ray of Light (Sasha Twilo Mix Edit) Z - 5
=] I I AL Gt "1 Madonna - Veronica Electronica - 2025 e = £ = m

-1 El orden de los elementos resulta

< madonna ray of light X & b

Videos  Albumes

Playlists de la cor

Ray of Light
Madonna * 5:22 + 50 M reproducciones

£

Ray of Light (Sasha Twilo Mix Edit)
Madonna * 5:43 + 177 K reproducciones

Madonna + 10:59 * 176 K reproducciones

Drowned World / Substitute for Love
Madonna * 5:09 * 10 M reproducciones

Ray of Light (Live at Live 8, Hyde Park, London,
2nd July 2005)

Madonna + 6:00 + 32 M reproducciones

Ray of Light (Live)
@ Madonna - 6:13 * 164 K reproducciones

Ray of Light (William Orbit Liquid Mix)
Madonna - 8:06 * 32 K reproducciones

Ray of Light (Sasha Ultra Violet Mix)
Madonna + 10:47 + 47 K reproducciones

Ray of Light (William Orbit Ultra Violet Mix)
Madonna + 7:00 - 83 K reproducciones

Ray Of Light (Sasha Ultra Violet Mix Edit)
[2022 Remaster]
Madonna + 5:07 * 1 M reproducciones

poco intuitivo: el control de audio
ubicado en el extremo inferior

izquierdo obliga a recorrer toda la
pantalla con el cursor para acceder
aél.

-1 Ese espacio vacio corresponde a la barra
de scroll, pero interrumpe la continuidad de la
barra de reproduccion y genera un ruido
visual innecesario.

+1 El control de
audio esta ubicado

a la derecha, lo que
facilita su manejo
con el pulgar.

#
‘.“ :‘,~ Ray of Light (Live)
% Ray of Light (Sasha Twilo Mix Edit) "
' ?1 Madonna e
[ > @ =
Principal Samples Explorar Biblioteca



= ® Music

0:00/2:12

<« P »

-1 El doble filtro resulta
innecesario e incluso
redundante.

-1 La busqueda corresponde a

un disco y un artista en
especifico, pero ningin
resultado dirige directamente al

= ® Music

Mi bibliotecs

(@)

madonna veronica electronica X S

YOUTUBE MUSIC

Canciones Videos Albumes Listas de la comunidad Artistas Podcasts Episodios Perfiles
Meior resultado
>
A Drowned World / Substitute for Love (BT ...
. j Cancién - N - =173 Krepi i
Madonna

Skin (Peter & Victor's Collaboration Remix...
Madonna - 5:19 - 277 K reproducciones

Artista - 139 M usuarios mensuales

album. Si no conociera el disco, () Radio
no sabria si la busqueda se ﬁ Ray of Light (Sasha Twilo Mix Edit)
realizo correctamente. . ‘] Cancion - Madonna - - 179 K reproduccio...
Canciones
5 PAYASO —
< P o Lali - PAYASO - 2025 1l D
(Q  madonna veronica electronica X N &-ﬁ . )
+1 Al activar el filtro, la
Canciones Videos Listas de la comunidad Artistas Pédcasts Episodios Perfiles seleccion se Simplifica: se
resalta en blanco y la cruz al
Albumes inicio permite eliminarlo de
manera muy intu
’ Veronica Electronica
n ‘] Album - Madonna - 2025
3 Like A Prayer (30th Anniversary)
% Album - Madonna - 2019
£ RayofLight +1 Con el filtro activado, el
[ % Wl /ibum - Madonna - 1998 disco buscado aparece en
primer lugar.
k‘:’ Confessions on a Dance Floor
%g@®%u  Album - Madonna - 2005
~"~  Veronica Electronica
Sinal - Mark Zin - 2018
PAYASO =
Lali-PAYASO-2025 7 'l =

>



-1 Se repiten los
dobles filtros de
la version web.

-1 El resultado es

menos
especifico que
en la version
web, lo que
genera
confusioén: la
segunda cancion
ni siquiera
pertenece a ese
disco.

< madonna veronica elect... X &

YTMUSIC BIBLIOTECA DESCARGAS CARGAS

Canciones Videos Albumes Playlists destacadas

Mejor resultado

Madonna S
Publico mensual: 139 M usuarios

ﬁ; Drowned World / Substitute for Love (BT...
' '} Cancion * Madonna + 5:22 « 173 K reprod...

Nothing Really Matters (Club 69 Speed...
Wi EEYR Madonna «+ 10:38 + 128 K reprodu...

# Skin (Peter & Victor's Collaboration Remi...
~] EEMI Madonna = 5:19 « 277 K reproduc...

Canciones >

Ray of Light (Sasha Twilo Mix Edit)
. w Madonna + 5:43 + 179 K reproducciones

Frozen (Widescreen Mix and Drums)
.Ahw Madonna + 5:18 * 111 K reproducciones

A Gone Gone Gone (Original Demo Version)
'!”ﬂ Madonna - 4:40 + 1.2 M reproducciones

- PAYASO
-5 Lali S >

A > @ N

Principal Samples Explorar Biblioteca

< madonna veronica elect... X &

Canciones Videos Playlists destaca

i'v Veronica Electronica
"‘] Album + Madonna

Like A Prayer (30th Anrljversary)
= Album + Madonna

Ray of Light
Album + Madonna

Confessions on a Dance Floor
Album + Madonna

Veronica Electronica
Sencillo « Mark Zin

Music
Album + Madonna

Erotica (PA Version)
B Album + Madonna

Veronica Electronica
B Album * Circa '94 Beats

Madame X (Deluxe)
Album + Madonna

it .. §  VERONICA ELECTRONICA

£
W Album « Ed Nipun
F Your Mind
.. PAYASO
) s »
Lali
f o> ) A
Principal Samples Explorar Biblioteca

+1 La flecha para
volver atras, el
cuadro de busqueda,
el icono para
busqueda por voz y
el ultimo que
reconoce la musica

que esta sonando
(tipo Shazam) estan
alineados, creando
una jerarquia visual
intuitiva que indica
que esta es la zona
de busqueda.

+1 Se repite la
estructura de
filtros presente en
la version web.

+1 El primer
resultado coincide
con la busqueda:
muestra nombre,
disco, artista y tipo
de contenido,
dejando claro que es
lo que se estaba
buscando.







-1 Interfaz sobrecargada

e m Q ¢Qué quieres reproducir?

Tubiblioteca F

Crea tu primera playlist

iEs muy facil! Te vamos a ayudar

Crear playlist

TODO KE VER

Jere Klein, Katteyes,

Legal  Seguridady Centro de Privacidad

-1 Los botones
parecen todo uno,
son confusos y

pierden jerarquia

| ™

=7

COQUETA

Fuerza Regida, Grupo

-1 Reiterativo,
mas abajo esta
ésta opcion con

mas informacion.

en el diseno.

Premium Ayuda Descargar @ Instalar aplicacién

Canciones del momento

it ey

TU VAS SIN (fav)
RelsB

Tears

Sabrina Carpenter

Mateo on the Beatz Frontera
Politica de Privacidad ~ Cookies ~ Sobre los anuncios
Accesibilidad
Cookies
Artistas populares
|
& ae Ve

Muestra de Spotify
Registrate para dera i y pod ilimi

+1 Informacién clara y decisiva sobre la
utilizacion del servicio, que finaliza con un

botén blanco para registrarse, ubicado sobre
un rectangulo que abarca toda la pantalla y
resalta sobre el resto del contenido.

-1 Resulta confuso que aparezcan como

opciones acciones que solo pueden realizar los
usuarios registrados. Debajo, se muestran
inmediatamente los enlaces a la seccion legal y
politica de la empresa que no tiene nada que
ver con lo de arriba.

+1 El botén blanco, que
resalta sobre el resto
del contenido, es
explicito en cuanto a su

funcion.

Registrate Iniciar sesion

Mostrar todo

7*
y
7

YOGURCITO REMIX 7VIC
(feat. Kris R.,ROA)

3 Blessd, Anuel AA,

Yan Block, LuarLal

Mostrar todo

AN Al a =

Registrate gratis

-1 Pasa
desapercibido; si
estas distraido,
puede llevarte a
registrarte
aunque ya lo
estés.

+1 Spotify permite iniciar
sesién con usuario y
contrasena , cuenta de
Google, Facebook o
Apple.

+1 Interfaz simple,
resaltan los colores
distintivos de cada
opcion de registro/login.

=)

Millions of songs.
Free on Spotify.

Sign up free

(C] Continue with Google

f Continue with Facebook
2 . .
S Continue with Apple

Login

Imagen ilustrativa, la app no permite hacer

captura de pantalla del inicio.




+1 La ubicacion de los filtros resulta
intuitiva. La opcion seleccionada se
marca con un botoén blanco, lo que

+1 La opcion seleccionada se destaca con
el color verde caracteristico de la marca, lo

-1 Interfaz sobrecargada al que resalta sobre el resto del contenido.

s ayuda a identificar rapido la eleccién
inicio.

del usuario.

I_/,D Q ¢Qué quieres reproducir?

Q]
®
]
D
-
=
&

Musica Podcasts

ll‘ - 1 LINTOS
% Abailar ATR aid Lentos Anglo
u Lentos Latinos

Mostrar todo

Tropicoqueta

Creado parafti

!’ H .! ) BETA
= DESCUBRImEm
e <EMAN AL
Y 0 N BB

Tu atajo a joyias

§ A SOMNETH

Shakira, Gloria Trevi, Taylor Swift, Lady Jenn

== : = = = = gu__ g g

i;% Say Something © ?(“‘ ) | ° M Q S 2w@d

Karen Harding
3:37

La musica que
LINTOS : s

+1 Las opciones
en esa zona son
esperables y de

facil alcance con
el pulgar.

-1 Las recomendaciones en el centro e izquierda
no coinciden con lo escuchado recientemente ni

-1 Al iniciar sesion se muestra una reproduccion en
curso aunque no haya nada sonando, incluso
expandida a la derecha. Lo ideal seria que no

aparezca en ese caso.

con los contenidos mas frecuentes, y ademas
incluyen duplicados.

Misica Podcasts

Tus me gusta

j

Lnlm

@ A bailar ATR Lentos Anglo

. Latin Pop/Rock
[ A

Tropicoqueta

Suefio Repetido

Lentos Latinos

+1 Recomendaciones acertadas que
coinciden con el historial del usuario.

02:19

A Q 1D -+

Inicio Buscar Tubiblioteca Crear




-1 La visual de la +1 Al seleccionar una

reproduccion se opcion, solo queda & o X
expande visible la elegida junto acchnarayiclligo:
] o automaticamente con el botén para
+1 Jerarquia visual muy intuitiva de el sobrecargando la eliminar la seleccion. X
cuadro de busqueda enla parte SURSHION interfaz. &,‘% Letras: Quicker than a ray of light - Quicker
! Ray of Light : (]
E‘G [ Madonna
e m Q madonna ray of light > & E @ Inatalaraplicacién o a8 @9
= ? il Ray of Light - Sasha Twilo Mix Edit . ¢
' “, Madonna, Sasha -
1l & s ey G € yP Snorosy estados de dnimo Ray of Light - Sasha Twilo Mix Edit
8 A RayoflLight . ®
RS # Titulo { EMadonna -
E7uF £ RayofLight Rain ;
o =4 : k’@% [3] Video musical » Mag [ Madonna : °

+1 Al iniciar la busqueda se devuelven contenido junto con mas
.’1 Ray of Light - Sasha filtros para refinarla. La opcién seleccionada se marca con un

Letras: Quicker than a ray of light - Quicker

Madonns, Seshia botén blanco, lo que facilita identificar rapidamente la eleccion Ray of Light - Live P e
3 £% Rayoflight del usuario. Madonna
4 « [3] Video musical » Mag
The Power of Good-Bye .
[ov-reran o . . Q
Ray of Light - Live The Confessions Tour (Live) 6:12 [2J Madonna ’

4 Y
§~_ @ Madonna

5 %’% The Power of Good-Bye Rayof Light Q@ 411

Drowned World / Substitute for Lo... . P
(] Video musical - Madonna -

[ Madonna

o Ray of Light . MADONNA | veronica electronica
6 b Celebration (double d 4:33 i - Li i o
[ 2 [2) Video musical + Madonna « Coincidencia de letra slebraton dauble gk vor Rayortight:Liveselived. Hige . : ®
Madonna
LINTOS. _ W rroven = N _fE%_ . e~ _TT_%i_mat_r
N ~ Rayoflight- Live .
.| RayofLight- Sasha Twilo Mix Edit Za | | Q M 0 = i . % : ®
> =] D) o
"“‘ Madonna, Sasha ° )] £ = @ g G2 2 - B Madonna
0:31 e— 5:42
Letras: Quicker than a ray of light - Quicker

= Ray of Light @

+1 El control de ¢ [ Madonna

+1 Esta ordenado en segmentos Ray of Light - Sasha Twilo Mix Edit |.-. o II

" Madonna

audio esta ubicado
A

a la derecha, lo que
facilita su manejo

segun la funcion de cada boton.

con el pulgar. R O} i +

Inicio Buscar Tubiblioteca Crear




.f e @ Q madonna veronica electronica b § ‘ E @ Instalar aplicacién JANNNY: 13 @
SpOtI 1 @ Albumes  Playlists  Canciones

Podcasts y programas Artistas Génerosy estados de dnimo Ray of Light - Sasha Twilo Mix Edit

Resultado masrelevante Canciones

',1 Ray of Light - Sasha Twi.. Q@ s

Madonna, Sasha

+1 El resultado de la busqueda sin
filtrar presenta directamente el
resultado principal y esperado,

resaltando la tapa del album junto

Frozen - Widescreen M...
A

) Madonna, William Orbit T
con su nombre, el artista y las .
. . " . ’ Nothing Really Matters ... 514
canciones asociadas a esa Veronica Electronica ' 1 Madonna, Peter Rauhofer
produccmr_u, d|r|g_|endo la atenf:lon Album - Madonna ’ Drowned World / Subs... o
del usuario hacia ese contenido 02 vaconna,r.sasha
Artistas
"’ I;:!f:;igs::;jashaTwiluMixEdil ° ®B W ° M Q 062w o G o
! ; 1:42 5:42 ’
% ) Q madonna veronica electronica ST @ Instalar aplicacién o 8 @3
+1 La opcidn seleccionada
0 Todo  Playlists (@BNGESN) Canciones  Artistas  Podcastsy se destaca sobre el resto
con un color blanco.

-1 Si bien esta aplicado el filtro para
) mostrar albumes y que la primera
1% opcion coincida con la buscada,
PN : también amplia la busqueda hacia
Veronica Electronica Remixed & Revisited Erotica contenidos relacionados con ese
2025 - Madonna 2003 + Madonna 1992 - Madonna Remixes)

m

artista, que no tienen que ver con la
busqueda actual

2000 + Madonna

.

MADONNA ) veranica electronica

-

ENToS [ )

b Ray of Light - Sasha Twilo Mix Edit )
' 1 Madonna, Sasha

e . e _w_a_mat_¥

02— @




+1 La opcion seleccionada

se destaca sobre el resto
con un color blanco.

+1 Al no estar
filtrado muestra
todo tipo de

resultado que
coincida con la
busqueda.

é madonna veronica electronica X
Albumes Playlists Canciones Videos Podcal
% Veronica Electronica ®
' ‘] Album » Madonna
% Madonna Veronica Electronica ®
' ‘1 Playlist
I Madonna Electronica ®
#  Playlist
ﬁ. ... Ray of Light - Sasha Twilo Mix Edit )
' \] Cancion » Madonna, Sasha
f, | VERONICA ELECTRONICA - MADONNA )
' ‘1 Playlist
8 MADONNA Veronica Electronica
#1 (Expanded 25th Anniversary Super Delu.. @
= Playlist
$ Veronica Electronica Ray of Light The
’ ¢ Complete Remix Collection Madonna ®
Playlist
Best of Madonna Veronica Electronica
.?\] Playlist ®
Playlist
g
EF ¥ Veronica Electronica ®
p & Playlist
Madonna Eletrénica @

Plavlist

1 Ray of Light - Sasha Twilo Mix Edit
"‘Y Madonna I; ° >

B O 11D

Inicio Buscar Tubiblioteca Crear

+

& madonna veronica electronica X
.
? Veronica Electronica )
. '] Madonna
N Remixed & Revisited ®
i Madonna
3 ‘} Ray of Light (Single Remixes) )
=1
Madonna
g Erotica
1 Madonna @
5@ American Life (The Remixes) )
g [@ Madonna
The Power of Good-Bye (Remixes) )
. Madonna
i Love Profusion (The Remixes) ®
Madonna
Celebration
Madonna @
Don't Tell Me (The Remixes) ®
Madonna
Drowned World / Substitute for Love (Re... ®

Madonna
v

Miles Away - The Remixes

1)

1 Ray of Light - Sasha Twilo Mix Edit
.’1 Madonna I; ° ’

@ @ 11D

Inicio Buscar Tubiblioteca

+1 La opcion seleccionada
se destaca sobre el resto

con un color verde como en
la version web..

-1 Si bien el primer
resultado es el
esperado, no se

destaca frente al
resto.







Inicio de
sesion

Buscar
cancion:

Filtros

Conclusion Mobile

Youtube Music

El inicio esta mas integrado al ecosistema Google, lo que
simplifica si ya se tiene cuenta, pero puede sentirse menos
directo para quien solo busca musica.

Ofrece multiples opciones de login con una interfaz clara y
colorida, aunque el botén de registro puede confundir si ya se
tiene cuenta.

La busqueda es precisa, los filtros responden bien y la

ubicacion del control de audio mejora la usabilidad en movil.

Al seleccionar una cancion, la interfaz mantiene solo la opcion
elegida y el control de audio esta bien ubicado para uso con el
pulgar.

Los resultados iniciales son poco claros y hasta confusos,
aunque con los filtros aplicados la busqueda se vuelve
precisa y bien organizada.

Las opciones seleccionadas se destacan sobre el resto y la
busqueda muestra todos los resultados que coinciden, sin filtrar.

La interfaz de filtros es clara, con jerarquia visual bien
definida y resultados que responden correctamente a lo
buscado.

Los filtros permiten resaltar los resultados relevantes, aunque el
primer resultado no siempre se distingue visualmente frente a los
demas.




Inicio de
sesion

Buscar
cancion:

Buscar Album:

Filtros

Conclusion Web

Youtube Music

Cuadro de busqueda grande y visible, boton de acceso
destacado y menus bien jerarquizados. Solo permite iniciar
sesion con Google y se puede usar sin loguearse.

El botén principal de inicio de sion es blanco y destaca sobre el
resto del contenido, pero la interfaz esta algo sobrecargada y los
botones del menu pierden jerarquia, lo que puede generar
confusion.

Resultados claros y jerarquia mantenida; filtro Canciones
muestra todas las versiones. La barra de scroll genera ruido
visual y el control de audio en la esquina inferior izquierda
dificulta su uso.

Los resultados estan ordenados y muestran todas las versiones
de la cancion, destacando la version original y la buscada por el
usuario.

Sin filtro, la busqueda es confusa y el doble filtro resulta
redundante; dificil saber si la busqueda funciond.

Sin filtros, el resultado principal resalta claramente la tapa del
album, nombre, artista y canciones, guiando la atencién del
usuario hacia la produccién buscada.

Con el filtro activado, el album buscado se muestra primero y
resaltado, la seleccidn es rapida e intuitiva, y el resto de
resultados se organiza coherentemente, mejorando la
experiencia visual y de navegacion.

Los filtros resaltan correctamente la opcion seleccionada, aunque
la busqueda se amplia mostrando contenido relacionado que no
siempre coincide con lo buscado.




60% 40% 58% 42%
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Conclusion final

Al comparar Spotify y en sus versiones web y mobile, se observa que ambas
plataformas cumplen con su funcion principal de reproduccion y descubrimiento de musica, pero
presentan diferencias claras en cuanto a usabilidad, jerarquia visual y consistencia de la experiencia.

Spotify destaca por una interfaz mas limpia y coherente, con botones Yy filtros bien jerarquizados que
facilitan la navegacion, aunque en algunos casos la sobreabundancia de opciones puede resultar
confusa para usuarios nuevos. YouTube Music, en cambio, ofrece mayor visibilidad de contenido
relacionado, pero su disefio puede generar distracciones y cierta dificultad para identificar la accion
principal deseada, especialmente en la version web.

En términos de interaccidon movil, ambas plataformas son intuitivas, aunque Spotify mantiene una
experiencia mas consistente entre dispositivos, mientras que YouTube Music amplia el rango de
exploracion de contenido, a veces a costa de claridad.

En definitiva, Spotify prioriza la claridad y eficiencia en la navegacion, mientras que YouTube Music se
enfoca en la exploracion y descubrimiento de contenido, lo que se traduce en que la eleccion de una u
otra dependera del balance que el usuario busque entre simplicidad y amplitud de opciones.



